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  مرتضی مجدفر 
  پژوهشگر مسائل آموزشی 

فرانامه‌نويسي 
بـه  رفتـن  بـرای  معلمـان  کـه  همان‌طـور 
کلاسـی که قرار اسـت فردا، هفته‌ي بعد، ماه 
آینـده یـا در نهایـت در طول سـال تحصیلی 
)سـناريو(‌هاي  »فرانامـه«  شـود،  تشـکیل 
متفاوتـی طراحـي می‌كنند که مـا در ادبیات 
تربیتـی از آن‌هـا با عنـوان »طـرح درس« نام 
می‌بریـم، آینده‌پژوهـان هـم فرانامه‌نويسـي 
فرانـامه‌هــا  مــی‌کنند.  )سناریـوپــردازی( 
تصویرهايـی از آینده‌هـای محتمـل هسـتند 
کـه بـه شـکل درونـی بـه هـم وابسـته‌اند. 
فرانامـه از اطلاعـات مربـوط به احتمـالات و 
روندهـای متنـوع )و گاه واگـرا(، تصویرهايی 
باورپذیـر و از لحـاظ درونـی سـازگار از آینده 
ایجـاد می‌کند. هدف از به کارگیـری فرانامه، 
ایجـاد فضایـی اسـت از آنچـه ممکـن اسـت 
رخ دهــد که در آن کــارایی سیـاست‌هـای 

اتخاذشـده در برابـر چالش‌هـای موجـود در 
آینـده در بوتـه‌ي آزمایـش قـرار می‌گیـرد. 
فرانامه‌هـا همچنیـن کمـک می‌کننـد هـم 
ولـی  بالقـوه  فرصت‌هـای  و هـم  چالش‌هـا 
غیرمنتظـره شناسـایی شـوند. فرانامه‌هـا بـا 
فرصت‌هـای  و  چالش‌هـا  نظـام‌دار  کشـف 
راهبرد‌هـا  تدویـن  خدمـت  در  رو،  پیـش 
قرارمی‌گیرنـد. فرانامه‌هـا تنهـا حدسـیات در 
مـورد آینـده نیسـتند. فرانامه‌نويسـي کمک 
شـرایط  در  چگونـه  بیندیشـیم  می‌کنـد 
محیطـی متفـاوت آینـده، پیروزمندانـه بـه 
هدایـت امـور بپردازیـم. ممکـن اسـت برای 
یـک آینـده چنـد فرانامـه پیش‌بینی شـود. 
مجموعـه‌ای از چندیـن فرانامـه‌ی متمایـز و 
مقیدکـردن »عدم قطعیت لایتناهی« به یک 
حـد و مـرز، برنامه‌ریـزی نظام‌دار بـرای انجام 
اقدام‌هـای لازم در سـازمان را ممکن می‌کند.

تمریني ساده برای
فرانامه‌نویسی دانش‌آموزان

کتاب داســتان جذابی را که حتماً می‌دانید 
دانش‌آموزانتــان آن را ندیده و نخوانده‌اند، در 
کلاس برای بچه‌ها بخوانید، ولی بخش پایانی 
داستان را برایشان تعریف نکنید. حال از بچه‌ها 
بخواهید پایان مناســبی برای این داســتان 
انتخاب کنند. اگر داستان چالش‌برانگیز باشد، 
در یــک کلاس 30 نفری بیــش از 20 پایان 

متفاوت را شاهد خواهید بود.
)راهنمایی: می‌توانید به جای داستان، قصه‌ي 
پیشــرفت تدریجی وسیله‌اي مانند تلفن را 
برایشــان تعریف کنید و از آن‌ها بخواهید 
آینده‌ي تلفن‌های همراه نســل امروزی را 
البته فرانامه‌نویسی به  فرانامه‌نویسی کنند. 
این سادگی هم نیست، ولی چون قرار است 

تمرین کنیم، آن را ساده بیان کردیم.(

آینده‌ پژوهان  هم
طرح درس می‌نویسند!
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چشم‌اندازسازی
»چشم‌اندازســازی« تجســم و 
ایجاد تصویــری غنی و البته نه 
چنــدان دقیق از آینده ‌اســت. 
چشــم‌انداز بر‌خلاف فرانامه که 
ردپا از اکنون به آینده مشــهود 
اســت، بیشتر شــبیه پرش به 
آینده‌ اســت و لزومــاً نمی‌توان 
نحوه‌ي تدوین چشم‌انداز را دید. 
برای مثمرثمربودن، چشــم‌انداز 
باید مقرون به واقعیات و به دور 

از خیال‌پردازی باشد.

تمرین

چشــم‌انداز معمولًا در جمله‌اي 
کوتاه بیان می‌شود. مثلًا من در 
یک کارگاه تولیدی با سه نفر کار 
می‌کنم. از من خواسته می‌شود 
چشــم‌اندازی  کارگاه  این  برای 
چشم‌انداز  می‌گویم،  من  بسازم. 
20 ســال آینــده‌ي کـارگـــاه 
تولیدی ما، تبدیل‌شــدن به یک 
که  است  تولیدی  بزرگ  شرکت 
ساختمانی20 طبقه دارد و دفتر 
کار من در طبقه‌ي بیســتم  آن 
قــرار دارد. اکنــون تمرین‌های 
مشــخص و قابل لمســی برای 
بچه‌ها طراحــی کنید و از آن‌ها 
بخواهید بــرای این موردی که 
بیان کردید، چشم‌اندازهای 20، 

30 و 50 ساله بنویسند.

نقشه‌ي راه
»نقشــه‌ي راه« گام‌هایی را که باید برای نیل 
به یک هدف برداشت، تعیین می‌کند و غالباً 
در صنعت کاربرد دارد. طیف وســیعی از انواع 
نقشة راه وجود دارد. برای مثال، هر نقشه‌ي راه 
مربوط به فناوري معمولًا شامل ارزیابی از اين 

چند مقوله است:
  پیشگام‌های اجتماعی

  پیشگام‌های علوم گوناگون
  فناوري‌‌ها و کاربردهای آن‌ها

نقشه‌ي راه به گمانه‌زنی درکشف محصولات 
گوناگون ممکــن در آینده کمک می‌کند و 
در عیــن حال بخش‌های کلیدی علوم را که 
برای ایجاد این محصولات لازم است مشخص 
می‌کنــد. ایــن روش، به‌ویژه بــرای تعیین 
فهرســت اقدام‌های لازم که باید برای ظهور 
یک فناوری جدید به انجام رســانده شــود، 

بسیار مفید است.

پس‌نگری
پس‌نگری با تصور آینده‌ي مطلوب شــروع 
می‌شود و ســپس با تعیین قدم‌های لازم 
برای افزایش فرصت رســیدن به آن آینده 
ادامه می‌یابد. این رویکرد تنها زمانی عملی 
اســت که اهداف آینده به روشنی و به دور 
از هر گونه ابهام تعیین شده با‌شند. در غیر 
ایــن صورت و در جایی که تعدادی اهداف 
بالقوه‌ي متناقض وجود داشــته باشند، به 
کارگیری فرانامه )سناریو( مناسب‌تر است.

نمونه‌سازی
کاربرد این روش در بررســی آینده‌ي سیستم 
و نیز جایی اســت که درکی از عوامل مؤثر بر 
تغییرات سیستم در طول زمان وجود دارد. این 
روش ابزار ارزشمندی است براي بررسی موضوع 
پیچیده، و در آن بررســی‌ها بیشتر بر پایه‌ي 
ادراک‌هاي افراد صورت می‌گیرد تا شــواهد. 
در نتیجه‌ي استفاده از این روش، »سنجه‌ها«  
در اختیار قرار می‌گیرند. این سنجه‌ها کمک 
می‌کنند تأثیر نسبی گزینه‌های گوناگون ارزیابی 
شــود. ولی در اتکا به سنجه‌های به‌دست‌آمده 
از ‌نمونه‌هــا باید محتاط بود و محدودیت‌های 
آن‌ها را در نظر داشــت. نکتــه‌ي مهم در این 
روش آن اســت که برای ساختن و واسنجي 
)کالیبره‌کردن( ‌نمونه‌ها، لازم اســت داده‌های 
خوبی در اختیار باشند. برای مثال، انتخاب معلم 
نمونه با روش سرمشق‌سازی صورت می‌گیرد 
)انتخاب چند معلم نمونه بــرای آینده‌ای نه 
چندان دور(. ولی شاهدیم شاکیان فراوانی دارد 

که مي‌گويند سنجه‌ها معتبر نیستند.

تمرین
برای امور انضباطی کلاس خود یک نمونه 
طراحــی کنید. برای تعیین ســنجه‌ها، از 
دانش‌آمــوزان، اولیا، همــکاران و كاركنان 
به  کنید.  نظرســنجی  مدرســه  مدیریتی 
نظرتــان چطور می‌توانیــد مدلی طراحی 
کنید که تا سال‌ها و در کلاس‌های گوناگون 

جواب بدهد و کارایی داشته باشد؟

شبیه‌سازی
در این رویکــرد مثل بازی‌های رايانه‌اي، 
از متولیان موضوع خواسته می‌شود خود 
را بازیگران یک فرانامه فرض کنند و در 
مــورد واکنش‌های خود تصمیم بگیرند. 
بدین ترتیب، ایــن رویکرد روش خوبی 
برای سیاست‌گذاران است تا نحوه‌ي تأثیر 
سیاست‌های فعلی خود را بر آینده و میزان 
کارایی این سیاســت‌ها را در درازمدت 
شبیه‌ســازی کنند. شبیه‌ســازی حتی 
می‌تواند در مدلي رايانه‌اي شکل بگیرد. 

با کارکردن با این مدل، امکان مشاهده‌ي 
تأثیر تصمیمات بر مجموعه‌ای پیچیده 
فراهم می‌شود. شبیه‌سازی روش خوبی 
برای مفاهمه با طیف وسیعی از مخاطبان 
درباره‌ي ماهیت پیچیده‌ي تصمیمات و 
سیاست‌ها و ایجاد تصویر گسترده‌ای از 

تأثیر اجرای این سیاست‌هاست.

ترکیب روش‌های آینده‌پژوهی
بهترین کار، بهره‌گیری از تعداد متنوعی 

از رویکردها در یک پروژه ‌است.


